EG Sensum

RELEASE NOTE 25.10

- kort om alt det nye i release 25.10. Dato for release er natten mellem den 21. og 22. maj 2025.
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EG Sensum One

(2) Nye CPR-notifikationer
Relevant for: Myndighed og Udfgrer

Modul/Funktion: CPR

Beskrivelse

Vi har tilfgjet nye CPR-notifikationer. Fglgende nye notifikationer omkring
2ndringer i CPR er tilfgjet:

e Navn og adresse

e Navn- og adressebeskyttelse

e CPR-nummer

e Status (tidligere kun status om afgdet ved dgden)

Notifikation om aendring af opholdskommune for borgere eksisterer allerede i
dag.

Administratorer kan konfigurere, om brugere skal modtage notifikationer
omkring disse CPR-andringer. Dette ggres fra Konfiguration -> CPR-
konfiguration -> Notifikationer.

Nar CPR-notifikationerne bliver slaet til i konfigurationen, vil alle brugere som
standard veere abonneret pa notifikationer omkring sendringer i CPR, men
brugere kan selv ga ind og fjerne abonneringen, for hver af de forskellige slags
CPR-notifikationer.

Hvis brugere er abonnerer pa CPR-notifikationer, vil brugere modtage
notifikationer omkring sendringer i CPR for de borgere, hvor de er
kontaktperson for borgeren.

Ved tryk pa en modtaget notifikation vil brugeren blive navigeret til borgeren.

Hvis borgeren har faet et nyt CPR-nummer, bliver dette ikke automatisk
opdateret pa borgeren. Dette skal manuelt zendres af brugerne.



Fordele

Omfang
Tilkpbsmodul
Aktivering

Link til
vejledning

Skaermbillede

Notifikationer adviserer brugerne omkring andringer i CPR for de borgere,
hvor de er ansvarlige. Dette kan veere skift af CPR, navn, adresse osv. Dette
sikrer, at brugere er opmaerksomme pa CPR-a&ndringerne.

Mellem
Nej
Aktivering sker automatisk

Vi opdaterer i gjeblikket ikke vejledninger grundet flytning af kundeportaler til
en ny platform. Nar alt er overflyttet, bliver dette opdateret i vejledningen.

Konfiguration af CPR-notifikationer:

CPR konfiguration

I Notifikationer &

Vis notifikationer om andringer til navn og adresse Nej

om andringer til Ja

Vis notifikationer om andringer til navn- og adressebeskyttelse  Nej

Vis noti dringer til CPR nummer Nej

Vis no m @ndringer til status Ja

@ Opfriskning af visningen for borgerfravaer

Relevant for: Udfgrer

Modul/Funktion: Borgerfraveer

Beskrivelse

Vi har lavet en opfriskning af visningerne for borgerfraveer.
Borgerfraveer findes via genveje "Borgerfravaer” og "Borgerfraveersliste”
menupunktet pa en borger.

Borgerfraveer via genveje, som viser borgerfravaer pa tvaers af borgere, kan nu
handtere flere registrerede borgerfravaer. Tidligere var disse delt ind i flere
sider, hvis der var mange borgerfravaer. Derudover er knapperne for
oprettelse af nyt borgerfraveer og print af borgerfraveer flyttet til gverst pa
listen.



Fordele

Omfang
Tilkgbsmodul
Aktivering

Link til
vejledning

Skaermbillede

Ellers er funktionaliteten usendret, sggningen og redigering af borgerfraveer

fungerer pa samme made, men visningen er blevet gjort mere nutidig.

Mere nutidig design, hvor borgerfraveer fra genveje kan handtere flere
registrerede borgerfraveer.

Lille
Nej
Aktivering sker automatisk

Vi opdaterer i gjeblikket ikke vejledninger grundet flytning af kundeportaler til
en ny platform. Nar alt er overflyttet, bliver dette opdateret i vejledningen.

Borgerfraveer fra genveje:

Borgerfraveaer

I Seg efter borgerfravaer

Afdelinger - Borger -

I Fraveersliste for (38 resultater) i Nyt borgerfravaer & Udskriv

Borger * Fradato Til dato Oprettet den ‘Opdateret den Arsag Gentag menster

Aksel Sander 01-06-2024 10:00 07-06-2024 10:00 29-05-2024. ar detauit 29.05-2024 af deaur PUK arsag

Aksel Sander 28-01-2025 13:20 26-02-2025 13:56 2801-2025 26022025 a1 gt

Alice FMK Wonderland 12-07-2023 11:30 12-07-2023 15:00 12:07-2023 of make 12:07-2023 af makni Frokost med
familie

Alice FMK Wonderland 15-07-2023 08:00 15-07-2023 2359 11-07-2023 of makem 1107-2023 af makri Weekend Ugentligt
hjemme

Alice FMK Wonderland 16-07-2023 00:00 16-07-2023 18:00 11-07-2023 of makem 1107-2023 af makri Weekend Ugentligt
hjemme

Alice FMK Wonderland 22-07-2023 08:00 22-07-2023 23:59 11-07-2023 armakem 11-07-2023 af maien Weekend Ugentligt
hjemme

Alice FMK Wonderland 23-07-2023 00:00 23-07-2023 18:00 11-07-2023 armakem 11-07-2023 af maien Weekend Ugentligt
hjemme

Alice FMK Wonderland 29-07-2023 08:00 29-07-2023 23:59 11-07-2023 armakem 11-07-2023 af maien Weekend Ugentligt
hjemme:

Alice FMK Wonderland 30-07-2023 00:00 30-07-2023 18:00 11-07-2023 armakem 11-07-2023 af maien Weekend Ugentligt
hjemme

Alice FMK Wonderland 30-01-2025 17:04 31-01-202517:04 22:01-2025 arcs 22:01-2025 arcs test

Alice FMK Wonderland 03-02-2025 17:04 03-02-2025 17:05 22.01-2025 arcs 22.01-2025 arcs Hver "x" dag

Alice FMK Wonderland 05-02-2025 17:04 05-02-2025 17:05 22:01-2025 aics 22:01-2025 afcs Hver "x" dag

Alice FMK Wonderland 07-02-2025 17:04 07-02-202517:05 22:01-2025 arcs 22:01-2025 arcs Hver "x" dag

Alira ENAK Wndarland 77029098 10 I®NzM08 1090 ITNRINIK < atis 27029095 41 dar



Borgerfraveer pa en borger:

Kan ikke tale (Cave)
123Lorem ipsum dolor sit amet,

Alice FMK Wonderland (030187-0116)
I Sog efter borgerfravaer

Fra dato Tidato Q seg

I Fravaersliste for (25 resuitater)

4 Basisoplysninger Fra dato Til dato Oprettet den Opdateret den Arsag Gentag monster
X, Bestillinger 12:07-2023 11:30 12-07-2023 15:00 12:07-2023 af makeni 1207-2023 of makmi Frokost med -
familie
rfravaersliste
15-07-2023 08:00 15.07-2023 23:59 11-07-2023 af makeni 11-07-2023 af maken Weekend  Ugentligt
AR pagbog hjemme
16-07-2023 00:00 16-07-2023 18:00 11-07-2023 af mani 11-07-2023 af maim Weekend  Ugentligt
& Digital post Fjemme
B Digitale underskrift 22:07-2023 08:00 2207-2023 23:59 11-07-2023 af maicni 11-07-2023 af mam Weekend  Ugentligt
hjemme
B Dokumenter 23:07-2023 00:00 2307-2023 18:00 1107-2023 af makeni 11072023 af makm Weekend  Ugentligt
) hjemme
B Eksterne kontakter
29:07-2023 08:00 29-07-2023 23:59 11-07-2023 af mani 11-07-2023 af makm Weekend  Ugentligt
il Guides hjemme
T Henvendelser 30-07-2023 00:00 30-07-2023 18:00 11-07-2023 af makeni 11-07-2023 af makm Weekend  Ugentligt
hjemme
A Hiz=lpemiddel 02022025 17:04 03-02-2025 17:05 22:01-2025 af cs 22-01-2025 afcs Hver "x" dag.
| Indikator 4 07-05-2025 12:00 08-05-2025 16:00 05-05-2025 af gut 05-05-2025 o zui

@ Filtrering pa medarbejders kontaktoplysninger

Relevant for: Udfgrer

Modul/Funktion: Medarbejderliste

Beskrivelse

Fordele
Omfang
Tilkgbsmodul

Aktivering

Denne udvidelse til den nuveerende s@ggning vil ggre det muligt for
medarbejdere at spge efter medarbejderes kontaktoplysninger pa
Medarbejderliste visning, som er synlig bade under Medarbejderliste
menupunkt og Medarbejderliste visningen under Afdeling.

Sggningen vil fremover ogsa kunne understgtte filtrering efter
telefonnummer, mobiltelefonnummer og mailadresse.

Man kan hurtigere finde medarbejdere i oversigten.
Lille
Nej

Aktivering sker automatisk



Udviklet i
samarbejde
med

Link til
vejledning

Skaermbillede

Udarbejdet i samarbejde med Region Midt

Vi opdaterer i gjeblikket ikke vejledninger grundet flytning af kundeportaler til
en ny platform. Nar alt er overflyttet, bliver dette opdateret i vejledningen
“Medarbejderliste”.

Medarbejderliste

Medatepderopininiogs: Aideting * WMasaa - Kompetencer

| sosane #hyansat B Eisporn ©

LN N N N S L L VR N VL W WX

AT
T i

@ Print af borgeres servicepakker

Relevant for: Udfgrer

Modul/Funktion: Servicepakker

Beskrivelse

Fordele

Omfang
Tilkgbsmodul

Aktivering

Denne funktion giver medarbejdere mulighed for at generere et PDF-
dokument, der lister borgeres servicepakker, inklusiv alle oplysninger synlig pa
oversigten af Servicepakker.

Man kan nemt fa en samlet oversigt over borgeres servicepakker og fa dem
printet.

Lille
Nej

Aktivering sker automatisk



Udviklet i
samarbejde
med

Link til
vejledning

Udarbejdet i samarbejde med Region Midt

Vi opdaterer i gjeblikket ikke vejledninger grundet flytning af kundeportaler til

en ny platform. Nar alt er overflyttet, bliver dette opdateret i vejledningen
“@konomi”.

@ @get filstgrrelse i fil upload funktionen pa Digital Post og Dokumenter
Relevant for: Udfgrer og Myndighed

Modul/Funktion: Digital Post og Dokumenter

Beskrivelse

Fordele
Omfang
Tilkpbsmodul
Aktivering

Udviklet i
samarbejde
med

Link til
vejledning

Vi har gget den maksimale filstgrrelse, nar man vil uploade dokumenter i
Digital Post eller i Dokumenter. Fremover vil man kunne uploade maksimalt

70Mb.

Hvis man i forvejen har Media Archive featuren, kan man fortsat uploade

stgrre filer end 70Mb i Dokumenter.

Man kan sende st@rre Digtal Post beskeder.
Lille

Nej

Aktivering sker automatisk

Internt baseret pa kundefeedback

Vi opdaterer i gjeblikket ikke vejledninger grundet flytning af kundeportaler til
en ny platform. Nar alt er overflyttet, bliver dette opdateret i vejledningen
“Dokumenter” og "Digital Post"



(1) PSRM-felter for servicepakker

Relevant for: Udfgrer

Modul/Funktion: Servicepakker

Beskrivelse

Fordele
Omfang
Tilkgbsmodul
Aktivering

Udviklet i
samarbejde
med

Link til
vejledning

Vi understgtter nu PSRM fordringstyper, nar man opretter eller redigerer
servicepakker under Konfiguration. PSRM fordringstyper blev tilfgjet som en
valgfri dropdown, som vil vise en tilpasset liste med PSRM fordringstyper
relevante for den organisatoriske kontekst man tilhgrer til. PSRM-felter bliver
indberettet med G19 fakturasnitfladen.

Gruppering af udgifter.
Lille

Nej

Aktivering sker automatisk

Udarbejdet i samarbejde med Region Midt

Vi opdaterer i gjeblikket ikke vejledninger grundet flytning af kundeportaler til
en ny platform. Nar alt er overflyttet, bliver dette opdateret i vejledningen
“@konomi”.

@ Kategorier for servicepakker

Relevant for: Udfgrer

Modul/Funktion: Servicepakker

Beskrivelse

Vi understgtter nu kategorier for servicepakker. Denne tilfgjelse tillader
brugerne at gruppere relevante eller lignende servicepakker. Beskrivelse

nedenunder vil fokusere pa aendringer i omfattede visninger.



Fordele

Oprettelse af kategorier under Konfiguration

Denne udvidelse tillader administrative brugere at oprette kategorier for

servicepakker.

Dette vil ske under Konfiguration --> Borgergkonomi. Der er blevet tilfgjet et
ekstra menupunkt, som hedder "Servicepakke kategorier". Her kan brugerne
trykke pa "Opret service pakke kategori" og oprette kategorier for sine
servicepakker. Visningen "Servicepakke kategorier" giver ogsa mulighed for at

redigere, deaktivere og slette oprettede kategorier.

Oprettelse af servicepakker under Konfiguration

Pa oprettelses- og redigeringsvindue af servicepakker, som vises under
Konfiguration --> Borgergkonomi --> Servicepakker, er der blevet tilfgjet en
dropdown, som lister de oprettede kategorier for servicepakker. Her kan
brugeren vaelge den kategori, som en servicepakke skal knyttes til. | tabellen
med oversigten over servicepakker er der blevet tilfgjet en kolonne, som viser

kategorien for hver servicepakke.

Tildeling af servicepakker

Nar brugeren vil tildele en servicepakke til en borger pa Borger -->
Borgergkonomi --> Servicepakker, vil der blive vist en ekstra dropdown, hvor
man skal vaelge kategori for servicepakker, man vil filtrere pa. Afhaengig af
valget, vil "Servicepakke" dropdown vise servicepakker, som tilhgrer til den

valgte kategori.

| tilfeeldet af er der kun en servicepakkekategori tilgeengelig, vil den altid veere

forud valgt.

Det er nu muligt at kategorisere servicepakker og filtrere pa disse ved tildeling
til borgeren.



Omfang

Tilkgbsmodul
Aktivering

Udviklet i
samarbejde
med

Link til
vejledning

Lille
Nej
Aktivering sker automatisk

Udarbejdet i samarbejde med Region Midt

Vi opdaterer i gjeblikket ikke vejledninger grundet flytning af kundeportaler til
en ny platform. Nar alt er overflyttet, bliver dette opdateret i vejledningen
“Borgergkonomi”.

@ Valg af FFB-paragrafer pa indskrivningsparagrafer og valg af FFB-ydelser pa

ydelser

Relevant for: Udfgrer

Modul/Funktion: Indskrivningsparagrafer og Ydelser

Beskrivelse

Fordele

Omfang
Tilkgbsmodul

Aktivering

Med denne udvidelse har brugerne mulighed for at vaelge en FFB-paragraf i
oprettelses- og redigeringsvindue af Indskrivningsparagrafer under
Konfiguration --> Borger --> Indskrivningsparagraf. Vi har tilfgjet en valgfri

dropdown, hvor man kan valge en FFB-paragraf fra listen.

Derudover er der blevet tilfgjet en dropdown med listen af FFB-ydelser, som
er synlig, nar man opretter eller redigerer en ydelse under Konfiguration -->

Ydelser.

Automatiseret oprettelse af FFB ydelser, som vil komme ud i en af de
kommende releases.

Lille
Nej

Aktivering sker automatisk



Udviklet i
samarbejde
med

Link til
vejledning

Udarbejdet i samarbejde med Region Midt

Vi opdaterer i gjeblikket ikke vejledninger grundet flytning af kundeportaler til
en ny platform. Nar alt er overflyttet, bliver dette opdateret i vejledningen
“Ydelser”.

@ Opdatering af liste visning i kalender

Relevant for: Udfgrer og Myndighed

Modul/Funktion: Kalender

Beskrivelse

Fordele

Omfang
Tilkpbsmodul
Aktivering

Udviklet i
samarbejde
med

Link til
vejledning

Zndring af filtre pa listevisning. Det er nu muligt at sgge pa en periode, samt
begivenhedstyper, skabeloner og deltagertype. Yderligere er det muligt og
slette flere begivenheder samt serier pa samme tid.

Gore arbejdsflowet nemmere, da man hurtigere kan slette begivenheder der
ikke lzengere er relevante.

Mellem
Nej
Aktivering sker automatisk

Region Midt

Vi opdaterer i gjeblikket ikke vejledninger grundet flytning af kundeportaler til
en ny platform. Nar alt er overflyttet, bliver dette opdateret i vejledningen
“Kalender”.



Skaermbilleder
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T'7 Slet begivenheder

Begivenheder er blevet slettet. Tryk pa Luk for at fortsatte.
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